
CONFIDENTIALProses Permohonan Baru BSNeBiz dan ‘First Time Login’

Pelanggan lakukan 
permohonan baru melalui 
laman sesawang BSNeBiz

www.bsnebiz.com.my 

Permohonan baru akan 
diproses oleh Unit Khidmat 

Bayaran Negeri/CPC
 yang dipilih 

Setelah permohonan Berjaya 
diproses Pelanggan yang 
berdaftar akan menerima 

‘Username’ dan ‘Temporary 
Password’

Langkah 1 Langkah 2

Pelanggan layari  laman 
sesawang BSNeBiz

www.bsnebiz.com.my  
dan klik ‘1st Time Login’

Pilih jenis user yang 
didaftarkan

Masukkan ‘Username’ 
dan ‘Temporary 
Password’ yang 

diterima 
dan 

tukar kepada 
‘Password’ baru

Tetapkan 
‘Security Phrase’

Tetapkan 
‘Secret Question’

Selesai!

Maklumkan kepada Pelanggan untuk memuat 
turun applikasi BSNeBiz Mobile (Corporate) 

http://www.bsnebiz.com.my/
http://www.bsnebiz.com.my/


CONFIDENTIALMuat Turun Aplikasi BSNeBiz , Log Masuk , Pendaftaran BSNeBiz Secure dan Cooling-Off Period

Pelanggan untuk memuat turun dan 
memasang applikasi 

BSNeBiz Mobile (Corporate) 

Buka applikasi
dan Login

Tetapkan 
6 Digit No Passcode

Sahkan 
6 Digit No Passcode

Handphone telah 
Berjaya didaftarkan

Hubungi Contact Centre BSN
1-300-88-1900

Untuk pengaktifan BSNeBiz 
Secure

Status Device 
setelah Pelanggan 
hubungi Contact 

Centre

Maklum kepada 
Pelanggan untuk 

menunggu 12 jam 
tempoh bertenang 

(Cooling-Off Period)
Sebelum Pelanggan 

boleh lakukan transaksi

Langkah 3 NOTA PENTING!
Proses ini hanya perlu dilakukan oleh 

Corporate Administrator/Approver dan 
Single User Sahaja!
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